Teh bin s unfassbar schlccht in Small Talk. Unvorstellbar, Aber was interessiert es mich, wie die Person das Werter
findet oder heute zu Mittag hatte oder andere Banaliaten. Die Dinge, die ich fragen winde sind sa unverschan
persiinlich, dass man das nicht sofors fragt. Wober ich mirtlerweile ein Gespiir habe, it wem sich ein interessantes,
uefgrindiges Gesprach fhren Msse und e wem mche. Aber zubsren kann ich gut Ieh glaube. das merken die
Meuschen in meinem Umfeld. Viele erzahlen mur schnell ihre Geheimaisse, die sie thren besten Freunden nicht
cratblen. Ich ann dea nachempfinden. s s haufg lichte, h hore zu, kann gus Ratschlige goben und am
Wichugsten: Ich behalre es fur mich. Ausnahmslos.
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« Das grofite Kommunikationsproblem ist,
dass wir nicht zu horen um zu verstehen.
Wir héren zu um zu antworten. »
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